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Caracterizacéo:

Os fornecedores entregam directamente aos
hospitais;

* Processos logisticos dos elementos do SNS —
compras, armazenagem e distribuicao — sao geridos
de forma independente, descentralizada e
desintegrada;

» Processos demasiado burocraticos, com falta de
Informatizacao.

Resultado:

»Stocks Elevados

sRupturas Frequentes

*Gestao baseada em papel

*Baixo nivel de comunicacao entre parceiros
*Ineficiéncia
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RESULTADOS

Tx Cobertura Medicamentos

Cobertura 02
(d_u)

Cobertura 03
(d_u)

Cobertura 04
(d_u)

Cobertura 05
(d_u)

Cobertura 06
(Previséo)

B Medicamentos

62,9

29,7

26,8

25,0

23,0
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Passado
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RESULTADOS

Tx Rotacao Material de Consumo Clinico
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Cobertura02 (d_u) Cobertura03(d_u) Cobertura04 (d_u) Cobertura05(d_u) |Cobertura06 (Previsao)

‘ B Consumo Clinico 32,2 17,2 16,7 12,0 12,0
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RESULTADOS

Milhares de €

Evolugdes Compras HGSA ~_

Hospital Geral de
Santo Antdnio. s.a.

—— Volume Neg

— Rappel

e=)= 0y Desconto

Ano

2003

2004

2005

2006

Volume Neg

5.766.501 €

19.457.842 €

16.672.609 €

11.608.000 €

Rappel

148.388 €

1.321.254 €

1.332.536 €

1.639.000 €

% Desconto

2,6%

6,8%

8,0%

14,1%
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Entrega DIRECTA aos servicos hospitalares

Produtores / Arm

Distribuidores
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VANTAGENS:

Eliminacao dos stocks nos Hospitais:

» Gestao centralizada de stocks
» Centralizacao da distribuicao

Reducdo de Precos e Custos:

* Aumento de poder negocial/economia de escala

* Especializacao dos compradores/negociadores

» Normalizacdo de produtos/servicos/ZEquipamento
* Optimizacao do numero de fornecedores

» Melhoria follow-up dos contractos

»* Eliminacao de etapas logisticas

» Agilidade na aquisicao de bens e servicos

Reengenharia de Recursos Humanos:

* Reorientacao de pessoal
* Reducao de activos




“O futuro ndo é o resultado da escolha entre
caminhos alternativos postos a disposicao pelo
presente, mas um lugar que é criado, primeiro na
mente e na vontade e sO depois na actividade. O
futuro ndo é o lugar para onde vamos, mas aquilo

que constantemente criamos. ©s caminhos ndo se
descobrem, antes se constieemye;a sua construcao
altera tanto a natureza '_do*@nstrﬂ'tor como a do

destino”
Schaar (1991)







“...0 futuro ndo e o lugar para onde vamos,
mas aquilo gue constantemente criamos. Os
caminhos nao se descobrem, antes se
constroem; € a sua construcao altera tanto a
natureza do construtor como a do destino.”

Schaar (1991)




