Programa do Medicamento Hospitalar

Projectos Estratégicos:

0 Boas Praticas na Area do Medicamento Hospitalar;
a Circuito Integrado do Plano Terapéutico;
0 Comissoes de Farmacia e Terapéutica.

a. Areas de intervencao;

b. Actividades estruturantes;

c. Indicadores de monitorizacao.

ul
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Inqueéerito

I Identificacao do ponto de situacao actual;
1 Quadro referéncia nacional;

' Instrumento de monitorizacao do PMH;




Inquerito

= Hospitais do SNS;
= Utilizacdo de via electronica para envio e resposta;
= Apresentacao dos resultados:

= Sessao Publica

= Relatorio a publicar na pagina do PMH




Resultados
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'Resuﬂados

ul

= Taxa de resposta 100%; n= 80 hospitais:

= 25 Centrais

= 37 Distritais

= 15 Nivel 1

= 3 Psiquiatricos

N° de Farmacéuticos:

Total nos hospitais do SNS: 446

Media: 1 farmacéutico por 46 camas
Maximo: 16,4

Minimo: 132,0

Desvio padrao: 25,0

N° de TCDT:

Total nos hospitais do SNS: 515
Media: 1 TCDT por 39 camas
Maximo: 18,2

Minimo: 102,0

Desvio padréo:18,9
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Boas Praticas na Area do Medicamento Hospitalar




Boas Praticas — Gestao/Aprovisionamento

Gestao/Aprovisionamento

Monitorizacao da evolugcdao econémica-financeira dos

2
SF
Monitorizacéo do stock fisico dos medicamentos de = Sim
classe A
\ED)

Monitorizacéo da taxa de cobertura dos
medicamentos em stock no armazém dos SF

Monitorizacdo dos stocks existentes nos servigos e
sua valorizacao

20% 40% 60% 80% 100%

o
S

% Hospitais

imm) A maioria dos hospitais efectua uma monitorizacdo

permanente da evolucédo econdmica e financeira e dos stocks dos SF




Boas Praticas — Distribuicao em Ambulatoério
Dispensa em Ambulatorio

Distribuicdo assegurada por farmacéuticos

u Sim

a1

Espaco de facil acesso desde o exterior

Né&o
Espaco diferenciado dos restantes espacos

w

Espaco permite atendimento personalizado

-
.
I I A
I O A
.
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% de Hospitais

=) Na maioria dos hospitais 0 espagco nao permite um
atendimento personalizado




Boas Praticas — Distribuicao no internamento

% de camas no internamento com dose unitaria
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13%
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80-100
48%
40-60

10%

60-80
20%

I —p 48% dos hospitais tem distribuicdo em dose unitaria em mais de
80% do internamento




Boas Praticas — Automatismos

Tecnologias de Automatizagao

Tecnologias do tipo 23
"Kardex"

T2 4o o D | —

Tecnologias do tipo "Pyxis" 5—

e —

Sim

imm=) A implementac&o de automatismos permite a reducéo de erros na
medicacao

— Analisar as mais valias na pratica hospitalar




Boas Praticas - Farmacotecnia

Preparacao de Férmulas Magistrais e Oficinais

Existe preparagcéo e manipulacédo de medicamentos que
permita a preparacado de formulas magistrais e oficinais

Existe manual de procedimentos

Existe programa de garantia de qualidade

Registo de ndo conformidade das actividades
desenvolvidas
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n° Hospitais

i) Necessidade de actuar ao nivel dos procedimentos como garante da
gualidade dos processos




Boas Praticas - Farmacotecnia

Nutricdo parentérica e/ou misturas intravenosas

Existe preparacdo de Nutricdo parentérica e/ou
misturas intravenosas

Existe manual de procedimentos

Existe programa de garantia de qualidade “

Registo de ndo conformidade das actividades
desenvolvidas

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

n° Hospitais

immm) Deficiéncias nos procedimentos/ processo documental




Boas Praticas - Farmacotecnia

Preparacéo de Citotoxicos

Existe preparacédo de produtos citotéxicos sob
responsabilidade dos SF

Existe manual de procedimentos

Registo de ndo conformidade das actividades
desenvolvidas

Existe programa de garantia de qualidade

(0] 10 20 30 40 50 60 70 80 90

n° Hos pitais

I Deficiéncias nos procedimentos/ processo documental




Boas Praticas - Farmacotecnia

Reembalagem de Medicamentos

Existe sistema de reembalagem de medicamentos

Permite a recuperacédo do medicamento sem perda das -_-

suas qualidades quando este néo é utilizado

Existe manual de procedimentos

Registo de néao conformldade das actividades ----
15

Existe programa de garantia de qualidade

n° Hospitais

|I~ Garantir a qualidade e seguranca do medicamento apos a reembalagem




Boas Praticas - Certificacao

Acreditacao/Certificacéo

Area da Gest&o/Aprovisionamento e Logistica

Area da Distribuic&o

Actividades desenvolvidas na reembalagem

Actividades desenvolvidas na preparacao de férmulas magistrais e
oficinais

Actividades desenvolvidas na Nutricdo parentérica e/ou misturas
intravenosas

Actividades desenvolvidas na preparacado de citotoxicos




Boas Praticas — Farmacia Clinica

Farméacia Clinica

Monitorizacdo da prescricdo médica no acto da sua
elaboracao

Monitorizagdo da administracdo dos medicamentos m Sim

Acompanhamento do doente internado, prestando-
Ihe informacdes

Acompanhamento do doente em ambulatério,
prestando-lhe informacdes

0% 20% 40% 60% 80% 100%

% de Hospitais

|I~ Adequacao dos recursos humanos

Investimento na Farmacia Clinica




Boas Praticas — Farmacia Clinica

Circuitos de Recolha, tratamento e avaliacdo de informacéo

Avaliacdo da gestédo do
risco

. . . m Sim
Farmacowvgilancia - RAM
Nao
Area da Farmacocinética
0% 20% 40% 60% 80% 100%
% Hospitais
I — A maioria dos hospitais ndao tem circuitos de tratamento da

informacéo relativa a Farmacovigilancia e Gestdo do Risco




Boas Praticas — Informacéao

Informagéo sobre Medicamentos

Os Servicos Farmacéuticos respondem
atempadamente as questdes colocadas

Divulgacéo Activa de Informac&o aos Profissionais de
Saude

Divulgacédo Activa de Informacao aos doentes

Existem Metodologias de Avaliagdo e Tratamento da
Informacé&o aos Profissionais de Saude

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

% Hospitais

imm=) A informacdo sobre medicamentos é na maioria dos hospitais um
processo reactivo
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Circuito Integrado do Plano Terapéutico




Circuito Integrado do Plano Terapéutico

Areas do Sistema de Informacéo

Seleccéo e
Aprovisionamento

Distribuicédo

Farmacotecnia

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

% Hospitais

A area da farmacotecnia esta pouco integrada nos sistemas de informacao
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Circuito Integrado do Plano Terapéutico

41 hospitais referem ter um sistema de gestao integrada do CIPT centrado no doente

Utilizacao do Sistema de Informacgéo

O médico elabora o plano
terapéutico

O farmacéutico valida a
prescricdo médica

O enfermeiro visualiza o
plano terapéutico

O enfermeiro regista a sua
actividade

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

% Hospitais

=) Nem todos os intervenientes utilizam e registam as suas actividades no Sl




Circuito Integrado do Plano Terapéutico

Sistemas de Informacdo Integrados

Existe mais do que um Sl na area
do medicamento

Os S| comunicam entre si

I — Garantir a integracao dos diferentes sistemas de informacao do
circuito do medicamento
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ComissoOes de Farmacia e Terapéutica




Comissdes de Farmacia e Terapéutica

Funcionamento das CFT

% Hospitais

Metodologia para divulgacéo das

Regulamento de Funcionamento Protocolos e normas de
procedimento decisbes

I — Lacunas na organizacéo dos processos de trabalho




ComissOes de Farmacia e Terapéutica

Elaboracao de Protocolos

% Hospitais

= Sim

Protocolo definido para a Protocolo definido para a A CFT patrticipa na elaboracao de
autorizacdo de novos autorizac&o de medicamentos off- protocolos clinicos

medicamentos label




Comissdes de Farmacia e Terapéutica

Monitorizagao da Utilizagao

Monitorizagdo do cumprimento dos
protocolos de utilizacao

Monitorizacdo da utilizacao off label
= Sim

Monitorizacdo da adenda ao FHNM
N&o

Monitorizacao da utilizacdo de novos
medicamentos

0% 1% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
% de Hospitais

mmmp Intervencdo ao nivel da monitorizagdo do consumo
medicamentos € ainda reduzida na maioria dos hospitais

de
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Conclusoes ¢+

— Aumento do n° hospitais/ camas com distribuicdo em dose unitaria no
internamento

—> Maior controlo no processo de distribuicdo de medicamentos ao doente
—> Aumento da utilizacao dos automatismos na reembalagem e distribuicao

— Aumento da informatizac&o/ integracao do circuito do medicamento

— Monitorizagcao permanente da evolugcao economico-financeira dos SF
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Conclusoes (-,

— Deficiéncias estruturais nos sectores do ambulatdorio e

farmacotecnia;

—> Deficiéncia na definicao de procedimentos

—> transversal a area do medicamento hospitalar

—> Lacunas na organizacao e operacionalizacado das CFT
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Intervencoes do PMH
[X> Prosseguir a aplicacéao dos projectos previsto no PMH
x> Criacdo de uma pagina web do PMH

0 Divulgacéo das accoes do programa,;

0 Espaco de partilha de informacao entre as CFT
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Intervencoes do PMH

[X> Priorizar as accoes decorrentes das conclusdes do questionario

= Adequacéao das estruturas as necessidades actuais dos SF:

Ambulatorio; Farmacotecnia; Ensaios clinicos

= Implementacao de uma politica de qualidade através da certificacao
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Intervencoes do PMH

— Proposta de criacao de programa vertical de financiamento

3 milhdes de euros

— Prémio de Exceléncia




